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DB Easy

Acquiring

L'Acquiring consiste in :

v' abilitazione dei merchant all’accettazione di tutti i network nazionali ed
internazionali di carte di credito e di debito

ARAERICAN
EXERESS

v’ gestione delle transazioni e reporting

Deutsche Bank .
Easy Deutsche Bank



DB Easy

Acquiring: tipologia POS disponibili

POS con microchip
= POS Stand Alone

= POS GSM

= POS GPRS

= POS Cordless

= POS Multivaluta.

= POS gestione mance

= POS con preautorizzazione

POS per vendita on line e per corrispondenza
= Virtual POS per e-commerce

= Virtual POS per Mail Order Telephone Order.

= Virtual POS per vendita telefonica

Tutti i nostri POS sono gia adeguati alla tecnologia EMV (chip)
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TIPOLOGIE POS

DESKTOP Termenale conmesso alla linea commutata (primaria e back ug) ed all' alimertazione elettrica. E' la soluzions standard, la pid difusa

DESKTOP GPRS Termenale conmesso in GPAS, eventuale back up su lnea commutata ed alimentazone alettrica da refe. Skutia la connessione ad i costi
GPRS ed um back up su nete fissa,

ETHERNMNET Terminale che MOM uilizza una normale connessione telefonica (2ventualmente sfrutabile per il back-up) ma si connetie al Gestore Tenminali
tramite una rete con standard P (Irtemet Protocal).

ETHERNET GPRS Terminale che non utilizza una normale connessione telafonica ma s connette al Gestora Terminali tramite una refe con standard [P
{Intemet Profocol, con back up in GPRS,

ETHERNET CORDLESS Termenale conmessa tramite rete con standard IP fintarnet Protocol] ed all'akmentazions eletirica da rete, con apparecchio per
il pagamento frasportabile senza fili entro M area di copertura dal segriale con la base (dipanderta dalla confipurazione dell'asercizo).

CORDLESS Terminale conmesso framite una base alla linea commutata ionmaria & back up) ed all'alimentazione elatirica da rate, con apparecchio
per il pagamento frasportabile senza fili entro |'area 6 copertura del segnale con la base (dipendenta dalla configurazione dell'esercizo),

@GsM / GPRS Terminale connesso m GSAGPRS, evantuals back up su GEM ed alimentazons a battana,
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| vantaggi del nostro servizio acquiring

O semplicita di accesso: non serve aprire un NUOVO CO nto o
cambiare banca;

[ gestione trasparente delle transazioni con accredit o al netto
delle commissioni e reppartong on-linege;

[ accettazione di carte da tutti i circuiti internazi onali, anche
non provenienti dall’area Euro;

O funzionalita nmatilti-ikbzam,, com possibiii: di assoc@re ad wm
singolo apparecchio POS fino a 5 conti correnti div ersi;
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La nostra offerta

[ carte di credito 1,10% sul trarssegato
1 pagobancomat 0,55% sul transato

O canone mensile 10,33 euro
(gratuito se triaassabo MesTssitessygEerorecaall IER3(0M0e2un))
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Contatti dedicati @ G.|.A.UN|QA

300688 649

E-mall: stefania.dominici@agenziadbeasy.it
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Un partner di prestigio a
Vostra disposizione

- (@ GIA.UNIQA
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la Dbcontocarta

DBcontocarta : caratteristiche

Carta di moneta elettronica
Prepagata

Ricaricabile fino a 50.000
Nominativa (unica intestazione)
Senza fido

Senza remunerazione delle giacenze
Senza dossier titol

Senza convenzione assegni
Materiale informativo

ad esclusivo uso interno

Target
persone fisiche maggiorenni
residenti fiscalmente in Italia
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DB Contocarta : la liberta di fare tanto

Accessibilita

Internet (online banking db interactive)
*ATM/POS

*Callcenter

*SISAL

S}Zt:;zzlzag_a Chip & Pin | Customercare
[ J I I I 5 2 ( H ’ HH ’ 2 ¥ :
/{. _ . *‘Guida all’utilizzo 0”
| —

*Servizio Sms alerting *Numero unico DB Easy per

*Card fraud detection . . .
- assistenza telefonica dedicata
*Verified by VISA

Deutsche Bank
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db contocarta: la liberta di fare tanto

db contocarta : funzionalita

*Accreditare lo stipendio/la pensione Costi ZERO!

*Domiciliare le utenze »Canone mensile

*Prelevare in contanti in Italia » Imposta di bollo

*Effettuare pagamenti MAV » Prelievi ovunque nel mondo
eAcquistare tramite POS » Bonifici

eAcquistare on line » Operazioni on linee al telefono
*Prelevare in contanti all’estero »Pagamenti ovunque nel mondo
*Effettuare e ricevere bonifici » Rifornimento carburante
*Pagare le rate del finanziamento »Invio sms per notifiche

*Ricaricare contanti (Sisal)
*Ricaricare il cellulare

@ ZERO
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db contocarta.
Le caratteristiche.

db contocarta € il prodoto di Dewtsche Bank che si adata al o
stile di vita: 1l permente di accedere con facilitd all'operativita tipica
di un conto, con in pid Ia comodita e |a sicurezza di una carta
prepagata.

Sulla carta trovi

El:Jllll:'IE'H: Gank v‘m

db contocarta
IML°935 0000 0000 0000

Al
[ 2 PP
HOME {DGW#EE

IBAN L2345L7E9032I4ELTAFOR2IYELT

B} Lo spazio riservato
della cara alla tua firma

B ! numero identificativo

E composto da 18 cifre e inizia Firma la carta appena la ricevi L™
con 4335
-
Bl L= data di scadenza B nowe2

cade ['ultimo gior Sono le ultime 3 cifre del codice Le funzionalita.
del mese indicato e viene rinnovata i sicurezza poato nello spazio

automaticamente per um periodo rizervato alla firma Con db contocarta
triennale sai libero di gestire

le tue esigenze bancarne

La carta acade ["'ultimo giomo

Il tuoc nome e cognome B 1l codice IBAN di base e non solo.
Ricordati che la carta & peraonale E composto da 27 caratteri,
e mon & cedibile a terzi fondamentale per permettert

I"operativita tipica di un conto

Deutsche Bank
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Conla carta puoi:
= prelevare contanti in kalia e all'ssterg’
= gffetiuare e ricevere bonifici

= ricaricare contanti

= ricaricare. il celiulare

= gcereditare lo stipendio o |a pensione
= acquistare online

= gffettuare pagamenti tramite MAV

= acquistare tramite POS

= domiciliare le utenze

= pagare l= rate del finanziamento

= yerificare la dizponibilits e il riepilego

Deutsche Bank
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Come operare con db contocarta.

Opera in twtta ranguillita

e sicurezza grazie ai uoi codici
personali e al servizio

db Interactive, I'online banking
di Deutsche Bank

Operazioni

= Prelevare contanti
amraverso il cincuito
internazicnale

= Werificars il galdo
e i movimenti {acéo ATM
Dieutzche Bankl

NOME  CoGNOME

= Pagare i tuol acquiet in Tutti i
negooi comeenzionati @ anche
online

o, VISA

ELECTRON

db contocarta

4835
4935 0000 oooo opoe

B 00700

s L3 tua carta

= PIN di 5 cifre
Il Codice Segreto Peraonale della
cara (ricevuto tramite poata)

= Ricaricare la tus cana

s Mumero identificativo sul fronte
della cara

w Verificare il saldo, la
dizponibilita e | moviment

= Effetuare bonifici

= Digporme girocont

@ Dizgporre ordini permanent

= Efferiuare pagament MAY

= Monitorare bonifici effettuati
& ricevuti

= Ricaricare il tuo celluiare

= Verificare il zaldo, la
dEponibilita e | moviment
= Effettuare bonifici

= Disporre girocont
= Digporre ordini permanent
« Effettuare pagament MAV

Deutsche Bank

Easy

= Mumsro ttolare
T =ara comunicato amite email
al momsnto dell’ attivazione
del Servizio {dal mittente
ohimeactive attivazione Zob. comi

& PIN di § cifre
Il Codice di Accezso al Senvizio
(riceviro tramite ShS dal
mittents “Ceut Bank™}

» Codice Cliente
Ti werra chiezsto di sceglierlo al
fuo primo acceess sul aito
db Interactive e dovrai inseririo
ogni voita che utilizzerai il Servizio

Il servizio _
db Interactive

Effettua le tue operazioni
bancarie cvungque, in Tutia
liberta e con la massima
sicurezza, tramite Intermnet
o per telefono.

Onfine con click db

Piccedi al sito wiwaw dbeasy it
= Entra nell’Arez nzervata ai titolar
di db contocana e accedi direttamente
a db Interactive
= Per# primo accesso a db Interactive
inserisci;
- il Mumero titolare ricevuto Tamite
email
- il Codice di Acceszeo al Senvzio (PIMN}
ricevuto via SMS
- clicca su "Conferma”
Segui le indicazioni a video:
- soegh una Domanda-Risposis che
aenvira per identificarti
- gocegll il Codice Cliente
= Per operare fin da subito attva il tuo
profile db Identity, § nuoveo sisterna
di gicurezza di Deutsche Bank che

attraverso |'utilizo di codici variabili
che riceverai direttamente sul tuo

- ingerire il codice nello spazio dedicato
- cliccare au "Conferma”™

= Per ottenere indicazioni su come
operare, utiliza il t33m “Help” €

Al telefono con call db
Chiama il numero 432 744222,
=oegli le opziond 1 e poi di nuova 1,
pofrai:

Deutsche Bank
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Comec ricaricarc
db contocarta.

Puoi ncaricare db contocarta
quando vuci o guanic volie
Lol Tno o un massimo

di 50.300 auro

Hai diverse altemative:

= indirizzare un bonifico all1BAN
defia tua cara

= gecreditae lo gticendo o la pensione

= effettuare un versamento in conmant
prezan gli epertell automatic! abilitati
{Cazh [N - Cagh CUT)

= effertuare un versamento in contant
pregao e noevitone SHeal’

Come prelevare
cortant.

Prelexva in Haliz e all*estero,
presso tutti gli sportelli
awomatici abilitati (ATR).

= inzerizci la tua cata nel cash dispenser
= zebeziona la modaita di prelievo Circuito
Interrazionale o, & presente, la modalita

db contocarts

= digitail Codice Segreto Pereaonale
della s eama (PIN dI'S ofre foevumo
per poats)

Limports massmo prelevabile

glomalmene & di 00 2uro.

? Soprinkaalia ioosioria cho bocori fa partedal orouite

= Mdubibaraa®.

Deutsche Bank
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Come acquistare.

In butti | negeoei che espongoro

il marchioViza Blectron. Per
aumorizare la ransazione devl
digitare il Codice Segreto Memonale
della fua carta (PN di § cifre ficevrbn
per poeta).

Acced alla serione relatha ai
pagamenti nel sito date scelio.
Scegh modalis d pagamento tramite
ot e s rict e, weslesionna il cinouiba
Wica Elcotron). Inocriooi la data di
arardenra di db contoearts, il OV e
attendi I'autorizzasione della spesa.
Arcertat sampra di avens la
dizponibilita necessaria prima d
dizpome il pagamento e ricordai che
limporto messimo comalessivamente

uhiizabie par pagament tramne FLES &

Intezrivet e poredewarmmenti ST & Ji 5.000
curo al mooe.

Servizi importanti.
Lirilizza i servizi che frowvi
nella sezione “Servizi e
Promozion™ cella tua area
riservata di db Interactive.

& My DooumeTa
Ti rnnaente di vianalizzace il
repibbgo mengile de movimenti e la
cocumentaz one di rasparenza perodica.
= Codice acqu sto online
Ti da una gicurezza aggiuntiva quando
FoquEt ondine.
Mer aderire al aervizio, devi identificerti
oon 1 Codics Tritolars di 10 afre [rcsswwubs
re=r reta insieme Al Cndine Sagretn
Ferzanalz - PIM - dela carta e riporato
Bu ogni fepilogo dei movimenti) e pai
scegliers una fraze enthcative e una
Pl
Oussta paswword t varra rictissta
ruAndn eoncliderai i i sonuisti s
Imtemet presso esercent cerificat

Per la tua sicurczza.

Firma aubio db contocarta nell apposiio
spazo sul retro

Cumindisci sampre i PIN {Codice
Seqreto Mersonche) di db contocarta
Trrun s dives s clalla Gonta
WMemoriza [ Codice di ACCERSD

al Servizio db inersctive prima di
eancadlzs i messeogio dal callulare
Ricovara un SIS gratuino ogni volt= cha,
dalla tua db comocarta. sara effettuatio
un bonifico eupenone a 2000 euo

Furto o smarrimento
della carta o dej codici
di accesso

= Chinma immodiztamente
il nuirmern A2 744220
opzione Te poi 2

» Entro 30 ciorni dzlla elefonata
invia una comunicaziene scrita
2 una copa della denanca
pregentata sl Autorta
Gisdidarns o di Melizie con
raccomandata AR a:
Deutache Dank - Servizio
Apniatenra Clisnti dh enntmicarta
Piazza del Calendario, 3
201 26 Milano

m Az S

Ti vammsenle di vunbrollare i bernpo
rzale lo tancazioni cocguite oor la

tua dn contorearia Hiceverai, indati, s
rotifiza del movimenti di db comocarta
cirettamente aul tuo cellulare con SMS.
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Contatti dedicati @ G.|.A.UN|QA

300688 649

E-mail: stefania.dominici@agenziadbeasy.it
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