Gestione Impresa Agenzia




I Chi siamo AssIEASY

SAVE ¢ una societd che studia, analizza e

realizza soluzioni organizzative, gestionali
esclusivamente nel mondo assicurativo.

Nasce dalla collaborazione di uomini che:

associano le loro conoscenze pluriennali del
settore negli ambiti fecnici, organizzativi e
informatici

ed hanno creato un gestionale su misura per le

s agenzie di assicurazioni: ASSiECISY



I Il prodoito AsSIEAsY

Software web nato per rispondere alle esigenze dell'impresa assicurativa di
mono e plurimandatari.

/3sSIEASY

Semplice da utilizzare, € in grado di oftimizzare I'organizzazione delle attivita
dell’azienda con procedure agevoli e intuitive che permettono di gestire
filiali e collaboratori, dalla gestione della polizza alla contabilita assicurativa...
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I Caricamento Dati dalle Compagnie AssIEAsY

Se la compagnia mette a disposizione un flusso dati questo viene
automaticamente caricato da AssiEasy.

Qualora AssiEasy non dovesse gestire un flusso di compagnia che rilascia
dati, realizzeremo gratuitamente il modulo.
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I Portabilita AssIEAsSY

Assieasy, lo installi dove
VUOI...

... lo puoi utilizzare in

locale o pubblicarlo su

Web, a breve lo potrai

vtilizzare anche dal tuo
mobile



I Fruibilita / accessi AssIEASY

Accessi personalizzati : si possono profilare dati e menu
differenti in base al ruolo e alle esigenze in azienda.

Utente di Agenzia: Agente e Impiegato.

Tipicamente vede futto il portafoglio, ma potrebbe essere
profilato per vedere solo uno o piu codici agenzia.

<

Utente di Filiale: Impiegato che opera in un punto vendita di
proprieta dell’agenzia.

Di norma vede solo il portafoglio gestito da quella struttura.

Utente Produttore: Subagente o Produttore.

Puo vedere solo il suo portafoglio o quello legato al proprio
gruppo produttore.
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I Procedura Completa AsSIEASY

In ogni ambito:
v"Commerciale
v Organizzativo

v Amministrativo

L'Agenzia del futuro, dovra essere un'organizzazione tesa a creare uno stretto
legame con il proprio cliente al punto di coccolarselo.

Dovrd semplificare/migliorare le aftivita lavorative convertendo parte del tempo
destinato a burocrazia e ad aftivitd gestionali in fempo da dedicare al cliente.

Per avere la tranquillitd nella gestione dovrd conoscere meglio la propria Impresa a
livello amministrativo .

AssiEasy & lo strumento che vi dard metodo per migliorare la vendita,
I'’organizzazione e I'amministrazione, puntando sulle conoscenze e le capacitd dei
propri collaboratori, impiegati e produttori.



I Commerciale: Cruscotto Cliente

/ssIEASY

In qualsiasi mappa dove viene ftrattato il Cliente, cliccando

sulle icone della barra degli strumenti, € possibile pesare =
assicurativamente il “valore” del cliente, non solo come j |
persona (“Situazione Assicurato”), ma anche in un contesto piu “=cwae
ampio come la famiglia, I'azienda o uvtente libero
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I Commerciale: Cruscotto Cliente — Coperture assicurative AssIEASY

Permette di stabilire, dopo opportuna parametrizzazione, in base al profilo cliente
quali sono le sue coperture ideali e se e come sono coperte attraverso il colore del
bollino che precede il rischio: S
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I Commerciale: Ricerca Fabbisogni AssIEAsY

Per ricercare massivamente tra tutti gli assicurati il fabbisogno
assicurativo e trasformarli in azioni di Marketing o semplicemente
per inviare a loro un’informativa.

Puo essere fatta su prodotto

di compagnia oppure su t
prodotti universali J’f |



I Commerciale: Composizione anagrafica del portafoglio AssIEAsY

Per ricercare, nell'ambito del proprio portafoglio, se esiste la possibilita di incrementare le vendite,
questo e il programma da cui occorre partire.

Produce elaborazioni raggruppate sull'intera clientela di agenzia, di collaboratore o di gruppo
collaboratore che evidenziano segmenti di tipologie di polizze sottoscritte (solo RCA, solo RE,
cliente globale ecc.), etd, sesso, numeri e importi del portafoglio cliente e fidelizzazione.

| dati raggruppati, possono essere esportati in
formato .csv nel loro dettaglio e uftilizzati come base
dilavoro per incrementare le vendite.

Inoltre produce un report riportante I'analisi
dell’anzianita del cliente in portafoglio.




I Commerciale: Scadenziario polizze concorrenza/preventivi  4ssiEAsy

Lo scadenzario viene rivisitato, tfenendo conto del mese di scadenza
annualita e non della data intera.
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E' previsto un flag azione fatta per attivitd e il bottone per
generare in automatico un “*Azione MKT”



I Commerciale: Polizze perse anni precedenti AsSIEASY

Evidenzia le polizze annullate nello stesso
periodo dell’anno precedente e segnala
se |'assicurato € ancora cliente.

Evidenzia se trattasi di primo anno o se si
riferisce agli anni precedenti

Da I'opportunita di gestire il contatto o un'azione di MKT sulle polizze
interessate.



I Commerciale: Compleanni AsSIEASY

In automatico, in base alla data del giorno vengono visualizzati i
clienti che compiono gli anni.

Ad essi puo essere inviato sia un sms sia una mail.
Tuttavia una telefonata per i clienti «interessantin va fatta.

Potreblbe essere uno spunto per intavolare una trattativa
commerciale.




I Commerciale: CRM AssIEASY

La gestione di “aftivita commerciali atte a produrre vendite per un
periodo di tempo limitato”, le c.d. Campagne di vendita, avviene
tramite la gestione Azioni di Marketing/Riforme di portafoglio.

Le Azioni di Marketing hanno come elemento “pilota” I'anagrafica.

Le Riforme di Portafoglio si basano sulla polizza.

La profilatura dell'utente permette che le posizioni da lavorare
siano visibili solo dall’'utente che gestisce quel portafoglio o quel
cliente.

I produttore operera solo cido che gli compete e si potranno
ottenere statistiche e risultati legati solo al suo operato o al suo
Gruppo Produttore.



I Organizzazione AsSIEASY

ORGANIZZAZIONE

I documentale a portata di mano,
I'agenda condivisa, analisi e liste su
portafoglio, produzione, giacenze,
incassi, comunicazioni rapide con |l
cliente,

oltre a far risparmiare denaro e fempo lavorativo
permettono di conoscere gli andamenti di agenzia e
poter valutare i giusti correfttivi



I Organizzazione: Documentale 2sSIEASY

AssiEasy, offre la possibilita di gestire documenti scansionati,
abbinandoli a anagrafiche, polizze, incassi, sinistri, polizze
concorrenza e documenti contabili con estrema facilita.

Un'apposita gestione
permette di visuadlizzare i
documenti scansionati e
abbinarli alla situazione
competente




I Organizzazione: Agenda AssIEAsY

Il porogramma di Agenda € presente sulla barra degli strumenti ed e RS
gestibile da qualsiasi mappa della procedura. =

. . . .. Agenda
Oltre a svolgere il normale compito di una tradizionale agendaq,

e uno strumento pubblico nell’ambito dell’ organizzazione di agenzia,

che cataloga, in modalita storica, ogni diversa tipologia di informazione
per persona - mittente e destinatario

e viene visudlizzata/condivisa nella sua completezza attraverso un
planning giornaliero, settimanale, bisettimanale e mensile.
Inoltre quando una risorsa ha un evento di agenda ad essa interessata

in quella giornata, appare l'icona di agenda sul menu iniziale.
Flaggando I'esito non viene piu visualizzata.

E' possibile gestire eventi privati; flaggando sulla casella «privaton, solo
mifttente e destinatario potranno visualizzare la scheda evento.



I Organizzazione: Check-up portafoglio AssIEAsY

Produce un elaborato che indica il valore del portafoglio
polizze di agenzia o del singolo collaboratore, al
momento dell’estrazione.

Viene visualizzato un grafico per ramo e, cliccando sul ramo, viene
visualizzato un grafico dei prodotti di quel determinato ramo.

Vengono prodottii seguenti tabulati:

= Portafoglio con dettaglio polizze

= Portafoglio raggruppato per prodotto

= Portafoglio raggruppato per garanzie
da dove si puo ottenere il premio medio
polizza




I Organizzazione: Incassi - Visione foglio cassa /¥sSIEASY
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Organizzazione: Polizze nuove e annullate nel periodo /¥sSIEASY

Produce un elaborato che indica:

v' la nuova produzione,

v la differenza di premi su polizze sostituite

v' i confratti annullati in un determinato periodo di fempo

Viene visuadlizzato un grafico riportante I'incremento/decremento per ramo.

Vengono prodottii seguenti AssiBasy’

& Save srl

tabulati:

v' Dettaglio produzione
v' Dettaglio annullate

v' Riepilogo per ramo

v' Riepilogo per prodotto

Produzione Effettiv:
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I Organizzazione: Scadenze Imminenti / giacenze /2ssIEASY

Evidenzia automaticamente i titoli nelllimminente scadenza (15
giorni), ma in realta viene ufilizzato per gestire le giacenze di un
determinato periodo inserendo data inizio e data fine.

Attivando il controllo «Nuova produzioneyn, ci si pud concentrare
sulle giacenze di tipo nuova produzione o sostituzione e verificare la
posizione.

L'inserimento di una nofa sulla
singola giacenza permette di
organizzare chiamate di sollecito

E' possibile stampare il carico in
excel e verificarlo massivamente.




I Organizzazione: Avvisi di scadenza AsSIEASY

@

Le scadenze possono anche essere raggruppate per destinatario
comune e inviate ad un indirizzo diverso da quello della contraenza
E' possibile diversificare l'invio di lettere, mail e sms per diverso
collaboratore o per un raggruppamento di tipo ommerciale da Voi
stabilito.

Vengono estratte e raggruppate le scadenze
del periodo per singolo cliente. Di queste
scadenze e possibile inviare lettera, mail o
sms personalizzati in base adlle esigenze di
agenzia.




I Organizzazione/Commerciale: Difesa proattiva del portafoglio /#ssiEAsy

Permette di verificare se vale la pena o
meno rivedere il contratto ante scadenza. |

Per ogni polizza, si puo decretare cosa fare per

quella scadenza:

« non modificare il contratto,

« contattare il cliente,

« sostituire il contratto in base alle informazioni
gia acquisite dal cliente precedentemente...

* Proporgli un prodotto legato ai suoi
fabbisogni

Le situazioni di contatto, attraverso la generazione automatica, possono
essere gestite framite un’azione di Marketing.
S EE——————
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I Amministrazione AssIEAsY

AMMINISTRAZIONE - mms===——

AmministraZ\One e Y’

— \\/o
Per stare tranquilli e togliersi le ansie W N
dell'attivitad economica dell'impresa | \
agenziaq, occorre gestirne

I‘amministrazione.

Dalla quadratura assicurativa, passando per la conoscenza
dei costi e ricavi, all'eventuale passaggio di queste
informazioni al vostro commercialista



IAssiEasy in test nella Vostra agenzia ASSIEASY

Ci sono ancora molte gestioni da far vedere, ma il
tempo ci e tiranno.

Qualora vi interessi approfondire,
possiamo installarVi gratuitamente
AssiEasy in test presso la Vosira — —
struttura per 15 giorni con i Vostri Qlornl

archivi Uniqa, basta contattarci!




I Chiarezza nei costi /ssIEAsY

Prezzo contenuto e chiaro, nessuna differenza di prezzo per
numero utenti, valore portafoglio o numero compagnie caricate

La vosira convenzione:

Acquisto Canone Annuo di Help Desk AssiEasy GIA
vuna-tantum

gesﬁonale Opzione con contratto  Opzione con contratto Anni successivi

. Triennale Annuale (con adeguamento
AssiEasy G.1.A. in alternativa in alternativa al ISTAT post stipula)
(per singola agenzia) all’Annuale Triennale

€. 696,72 +IVA = €. 327,86 + IVA = €. 557,37 + IVA = €. 286,88 + IVA =

€ 850,00 € 400,00 € 680,00 € 350,00




I Corsi riservati ai partecipanti di questo convegno  AssiEasy

Affiancamento e/o Formazione di una nostra risorsa

presso la sede dell’agenzia

e 2 giornate formative consecutive senza ulteriori costi (16 ore)

€.900,00 (€.737,70 + IVA)

Il costo € omnicomprensivo di trasporto, vitto, alloggio del
formatore, indipendentemente dall’ubicazione dell’agenzia.



I Parliamo di Costi AssIEASY

Pensate solo a quanto potete risparmiare solo se inviate avvisi e
informative via mail invece di inviare lettere!!!!

Ma soprattutto il guadagno piu importante che avete é quello

che d’ora innanzi i dati sono !.
- Questo ¢ mio? @

VOSTRI !!]




I E se non vuoi piu bene ad AssiEasy ..... AsSIEAsY

Mettiomo a disposizione
documentazione e flussi per
I'esportazione di AssiEasy ad
altri gestionali




I Per chi e interessato ad AssiEasy AsSIEAsY

Un utile gadget attende i nostri
clienti e gli interessati ad AssiEasy
presso il nostro banco
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/3sSIEASY

Grazie dell’attenzione

Per qualsiasi informazione contattare:

Giuseppe Viola

SAVE srl
Corso Repubblica 48
15057 Tortona
P IVA 02347040061

Cellulare 348 — 2883556
Mail giuseppe.viola@save-srl.it



